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Osrodki opieki diugoterminowej w swiadomosci Polakéw - opinie
| wyzwania

Z najnowszego badania opinii spotecznej wynika, ze Polacy coraz czesciej biorg pod
uwage osrodek opieki dlugoterminowej jako jedng z mozliwosci, gdy bliski przestaje
byé samodzielny. Zmienia si¢ rowniez stosunek spoteczenstwa do oséb, ktére
podjety taka decyzje. Co ciekawe — wiekszos¢ z badanych rozwaza osrodek opieki
jako rozwiagzanie dla samego siebie. To wazne zmiany i jednoczesnie wyzwania dla
opieki dlugoterminowej w Polsce.

Jak pokazuje badanie przeprowadzone we wrzesniu ub. roku przez ARC Rynek i Opinia na
zlecenie firmy MEDI-system, przy podejmowaniu decyzji o wyborze rozwigzania
dotyczacego opieki nad niesamodzielnym krewnym na pierwszym miejscu nadal plasuje
sie opieka rodziny badz zapewnienie jej w domu. Jednak widoczna jest zmiana w
podejsciu Polakow do osrodkow opieki. Okazuje sie, ze 44 proc. respondentéw wybratoby
osrodek opieki dla bliskiej osoby wymagajgcej statej troski. Najczesciej wskazywanym
argumentem za takim rozwigzaniem (62 proc.) byta obawa zwigzana z nieumiejetnoscig
zapewnienia odpowiedniej opieki. Na drugim miejscu (45 proc.) znalazta sie opinia, ze
osrodek jest w stanie zapewni¢ najlepszg opieke, a na trzecim (40 proc.) byt brak
mozliwosci pogodzenia obowigzkéw zawodowych i dotychczasowego trybu zycia z opiekg
nad niesamodzielnym cztonkiem rodziny. Zaledwie 5 proc. respondentéow catkowicie
odrzucito mozliwos¢ zdania sie na osrodek opieki dtugoterminowej w przypadku
niesamodzielnosci bliskiej osoby.

W miare jak przypadki opieki diugoterminowej stajg sie czestsze, zwigksza sie odsetek
akceptujgcych umieszczenie osoby w tego typu instytucji. Wynika to zapewne nie tylko z
lepszej niz dawniej oceny samych placowek, ale i z faktu, Ze rodzina jest coraz bardziej
Swiadoma tego, ze nie moze zapewniC nalezytej opieki Swiadczonej przez coraz dtuzszy
okres. Na opinie os6b do niedawna pracujgcych za granicg w sprawie umieszczenia
niesamodzielnych cztonkéw rodziny w placowce wptywa dodatkowo znacznie wieksza
popularnosc¢ i akceptacja spoteczna dla takich rozwigzan w krajach Europy Zachodniej” —
komentuje prof. dr hab. Piotr Btedowski ze Szkoty Gtéwnej Handlowe;.

Dr Matgorzata Gatgzka-Sobotka z Uczelni Lazarskiego zauwaza zas$, ze: ,Istotng kwestig
ograniczajgcg sktonnos¢ do skorzystania z osrodka opieki jest najczesciej brak wiedzy i
niski poziom swiadomosci spotecznej na temat poziomu rozwoju ustug w tym zakresie.
Deficyt obiektywnych informacji lub prezentacja przez media tylko ztych praktyk betonuje
utarte schematy myslenia i ogranicza gotowos¢ do rozwazenia tej formy opieki.”

Polacy dostrzegajg rowniez obowigzki i konsekwencje zwigzane z opiekg nad
niesamodzielnym bliskim w domu. Z badania wynika, ze zaledwie 6 proc. respondentéw
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uwaza, ze podjecie sie opieki nad bliskim w Zaden sposob nie wptywa na komfort
dotychczasowego zycia. Dla wiekszosci ryzyko utraty pracy, obnizenie statusu
spotecznego czy rezygnacja z dotychczasowego zycia jest bolesnym nastepstwem opieki
rodzinnej. ,Pomoc dla starszych oséb niesamodzielnych powinna by¢ réwnoczesnie
wsparciem dla opiekunéw rodzinnych. Nie chodzi o ich zastgpienie, tylko pomoc w
sprawowaniu przez nich swojej funkcji, ale nie kosztem rezygnacji z zycia rodzinnego,
ambicji zawodowych i partycypacji w zyciu spotecznym” — moéwi prof. dr hab. Piotr
Btedowski ze Szkoty Gtéwnej Handlowe;j.

,Czas zauwazyc, ze wybory o pobycie ojca, matki czy dziadkéw w placéwce senioralnej nie
sg lub nie bedg najczesciej podyktowane brakiem mitosci w rodzinie, ale sg to decyzje
majgce w swym uzasadnieniu troske o te osobe, zapewnienie jej przede wszystkim opieki,
bezpieczenstwa oraz towarzystwa, ktérego dzieci nie mogg zorganizowa¢” — dodaje
Marzena Rudnicka, prezes Krajowego Instytutu Gospodarki Senioralnej.

Prawie 2/3 respondentow uznato, Zze najwazniejszym argumentem przemawiajgcym za
wyborem osrodka opieki dtugoterminowej dla osoby bliskiej jest dostep do
specjalistycznego leczenia i rehabilitacji. Niewiele mniej gloséw akceptacji zyskat przyjazny
personel (61 proc.)

,08rodek powinien nie tylko zastgpi¢ cztonkéw rodziny w opiece nad bliskim, ale dac
wiecej — fachowg opieke specjalistow przedituzajgca okres sprawnosci lub prowadzgcg do
jej poprawy. Wybér osrodka to wybdr miejsca, w ktérym bliski ma by¢ otoczony przyjazng i
fachowg opiekg. Z naszego doswiadczenia wynika, ze zaproponowanie ciekawych
aktywnosci, uwzgledniajgcych oczywiscie sprawnos¢ i stan zdrowia pacjentow, jest
istotnym czynnikiem wyboru i pozniejszej oceny zadowolenia pacjenta z pobytu® — mowi
Beata Leszczynska, prezes MEDI-system.

Badanie pokazato rowniez, ze zmienia sie podejscie spoteczenstwa do osob, ktére podjety
decyzje o wyborze osrodka opieki dtugoterminowej dla swojego bliskiego. Zaledwie 6 proc.
respondentéw ocenito je negatywnie, jako dbajgce wytgcznie o wtasne potrzeby. Spora
czes¢ — 42 proc. — ocene uzaleznia od sytuacji i towarzyszacych jej indywidualnych
uwarunkowan.

Jedng z waznych kwestii poruszanych w badaniu przeprowadzonym przez ARC Rynek i
Opinia na zlecenie MEDI-system jest stosunek respondentéw do wyboru rodzaju opieki dla
nich samych w przysztosci. Wida¢ wyraznie, ze osoby (57 proc), ktére w przesztosci miaty
do czynienia z o$rodkiem opieki dtugoterminowej w zwigzku z bliskg osobg, chciatyby
skorzysta¢ z jego ustug osobiscie. Co trzeci badany, ktéry nigdy nie stangt przed takim
wyborem albo niegdys zdecydowat sie na opieke rodziny bgdz pielegniarki, takze sktania
sie ku opcji osrodka opieki. ,Ostatnio obserwuje sie coraz wiekszg sktonno$¢ osob dzis
jeszcze sprawnych do tego, by w przysziosci nie obarczac¢ rodziny obowigzkiem opieki nad
sobg, ale ztozy¢ to zadanie na barki profesjonalnych sSwiadczeniodawcow” — komentuje
prof. dr hab. Piotr Btedowski.
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Osrodek opieki dtugoterminowej to forma opieki coraz czesciej brana przez Polakow pod
uwage zaréwno w kontekscie osoby bliskiej, jak rowniez przysztosci badanych osob.
,Przecietna jakos¢ opieki dlugoterminowej w skali kraju pozostawia wiele do zyczenia. Jest
to w duzej mierze uzaleznione od poziomu finansowania tego sektora. Obecny system
opiera sie na granicy absolutnego minimum kosztow potrzebnych do zapewnienia
bezpieczenstwa i najniezbedniejszych potrzeb” - zauwaza Marcin Zawadzki,
przewodniczgcy Rady Nadzorczej MEDI-system. ,Polska staje wtasnie przed powaznym
wyzwaniem, jakim jest sprostanie procesowi starzenia sie spoteczenstwa, ktoérego istotng
kwestig bedzie roéwniez opieka dtugoterminowa. To, jakie kroki zostang podjete w
najblizszym czasie, zadecyduje o naszej kondycji za kilkanascie lat” — dodaje.

*Badanie opinii na temat o$rodkow opieki dtugoterminowej zostato przeprowadzone metodg wywiadow
internetowych, czyli CAWI (ang. Computer-Assisted Web Interview) w dniach 10-15 wrzesnia 2014 roku
przez firme badawczg ARC Rynek i Opinia na zlecenie MEDI-system. Przyjeto probe celowg. W badaniu
wzieto udziat ogétem 513 respondentéw w wieku od 35 lat, ktérzy majg rodzicow w wieku powyzej 60 lat.

Pytania dziennikarzy: Ewa tukawska, Komunikado PR Agencja Public
Relations

tel. 507091294, 226491953,

e-mail: ewa.lukawska@komunikado.pl

Zdjecia: do pobrania ze strony www.media.komunikado.pl
Przedruk bezptatnie z podpisem: Fot. MEDI-system

Spotka MEDI-system, swiadczgca ustugi w zakresie opieki dlugoterminowej i rehabilitacji, powstata w 2001
roku i oferuje pacjentom ponad 650 miejsc w szesciu nowoczesnych placowkach w Warszawie i okolicach. Z
oferty tej najwiekszej w Polsce sieciowej firmy w zakresie ustug opiekunczo-leczniczych skorzystato do dzis
juz ponad 10 000 pacjentow. Osrodki specjalizujg sie w rehabilitacji neurologicznej, ortopedycznej,
ogolnoustrojowej i kardiologicznej oraz ustugach opiekunczo-leczniczych. Do podopiecznych firmy nalezg
takze osoby dotkniete tzw. chorobami otepiennymi (demencja) w przebiegu gtéwnie choroby Alzheimera,
choroby Parkinsona, zaburzeniami poznawczymi, choroby Picka, plagsawicy Huntingtona, neuroboreliozy i
innych. Ustugi MEDI-system sg tez kierowane do oséb, kitdre zakonhczyty pobyt w szpitalu po przebytej
chorobie lub operacji, ale nie sg jeszcze gotowe, aby samodzielnie funkcjonowaé. O zdrowie i
bezpieczenstwo pacjentéw dba ponad 500-osobowy zespédt rehabilitantéw oraz pielegniarek, a takze
lekarze, psychologowie, terapeuci, opiekunki, personel pomocniczy i administracyjny. Osrodki MEDI-system
oferujg opieke na oddziatach rehabilitacyjnych, oraz w osrodkach opiekunczo-leczniczych, gdzie pobyty sg
finansowane przez NFZ lub pacjentow. Od roku 2011 udzialowcem firmy MEDI-system jest fundusz
inwestycyjny Highlander Partners.

Wiecej informac;ji: www.medisystem.pl
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